
「ワイモバイル デメリット」に関するアンケート調査結果

調査対象：ワイモバイル デメリットを経験した方

有効回答数：82名（n=82）

調査時期：2026年7月（回答受付の実測：7/25/2026 12:28:17 〜 8/8/2026 8:56:09）

調査方法：インターネット調査（Googleフォーム・クラウドソーシングで回答者を募集）

調査主体：モバチェン編集部（運営：株式会社NNコミュニケーションズ）／本資料作成日：2026-09-03

本資料は、記事で引用したすべての回答（回答ID付き）の原文と、全設問の集計結果を収録したものです。自由記述は原文のまま掲載しています（誤字を含む）。個人を

特定できる情報は取得していません。

選択式設問の集計結果

Q2. 実際に使っていて「これはデメリットだ」と最も感じる点はどれですか？（1つだけ）

回答 件数 割合 グラフ

データ無制限プランがない（最大35GB） 23 28%

割引がないと格安SIMの中では料金が高め 20 24%

データ容量超過後の速度制限（低速化） 12 15%

家族割とおうち割光セットが併用できない 9 11%

キャリアメール・留守電などオプションが有料 8 10%

PayPayカード払い・光セットなど割引条件が複雑 5 6%

山に行くと通信環境が悪くなる 1 1%

料金の値上げ 1 1%

通話が不安定 1 1%

店舗数がまだ少ない気がする。実際対面でサポートを受けたい人にと

っては不便だと感じることがある。

1 1%

店舗の待ち時間・手続きの手間 1 1%

Q3. そのデメリットを、あなたはどの程度気にしていますか？

回答 件数 割合 グラフ

やや気になるが許容範囲 39 48%

ほとんど気にならない 20 24%

かなり気になる（乗り換えを考えるレベル） 19 23%

使う前は不安だったが、今は問題ない 4 5%

Q4. デメリットがあっても使い続けている理由を、当てはまるものすべてお選びください。

回答 件数 割合 グラフ

通信速度・エリアが安定しているから 28 34%

家族割・おうち割でお得だから 25 30%

割引を使えば料金が安いから 25 30%

自分の使い方では特に困らないから 20 24%
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乗り換えが面倒だから 19 23%

店舗でサポートが受けられるから 11 13%

PayPayポイント・経済圏がお得だから 11 13%

仕事で使用しているのでキャリアメールのアドレスを変えたくない 1 1%

費用とギガ数がそれなりに良いから 1 1%

実際乗り換えようと現在乗り換え先の検討中 1 1%

※複数回答（割合は回答者数に対する比率）

Q6. 「ワイモバイルのデメリット」は、実際に使ってみてどうでしたか？

回答 件数 割合 グラフ

一部は本当だが許容範囲 38 46%

思ったほど気にならなかった（むしろ満足） 31 38%

言われるとおりデメリットを感じる 9 11%

想像以上にデメリットが大きかった 4 5%

Q7. 総合満足度を教えてください。

回答 件数 割合 グラフ

4 35 43%

3 20 24%

5 12 15%

2 5 6%

1 1 1%

Q8. 契約しているプランは？

回答 件数 割合 グラフ

シンプル3 S（5GB） 27 33%

シンプル3 M（30GB） 23 28%

シンプル2など旧プラン 22 27%

シンプル3 L（35GB） 8 10%

分からない 2 2%

Q9. データ容量やデータ超過後の速度制限で困ったことはありますか？

回答 件数 割合 グラフ

ほとんどない 27 33%

たまにある 23 28%

まったくない 19 23%

よくある（毎月のように容量が足りない） 13 16%

Q13. 総合して、これから契約する人にすすめますか？理由も一言。

回答 件数 割合 グラフ
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4 30 37%

3 24 29%

5 9 11%

1 4 5%

2 3 4%

Q15. ワイモバイルの利用歴はどのくらいですか？

回答 件数 割合 グラフ

1〜3年 29 35%

3〜5年 22 27%

5年以上 18 22%

1年未満 13 16%

Q16. 年代

回答 件数 割合 グラフ

40代 22 27%

30代 22 27%

50代 16 20%

20代 15 18%

60代以上 6 7%

10代 1 1%

Q17. 性別

回答 件数 割合 グラフ

女性 48 59%

男性 31 38%

回答しない 3 4%

Q18. お住まいの地域（任意）

回答 件数 割合 グラフ

関東 28 34%

近畿 14 17%

九州・沖縄 9 11%

中部 9 11%

北海道・東北 7 9%

中国・四国 3 4%

Q19. 主な利用エリア

回答 件数 割合 グラフ

地方都市 36 44%
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都市部（政令市クラス） 35 43%

郊外・農村部 11 13%

自由記述の全回答（原文・回答ID付き）

「特になし」等を含め、記入のあった回答をすべて掲載しています。記事中の引用は下表の回答ID（#001〜）で照合できます。

Q1. 契約前に「ワイモバイルのデメリット」として気になっていた・不安だった点は何でしたか？（記入 61件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— 通信速度

#004 —・— ソフトバンクを使っていたので、それと比べて普通に使えるかどうか

#005 —・— 特になし

#006 —・— プラン変更、ペイペイカードやポイントの改悪が多い

#007 —・— 通信速度

#008 —・— データ容量超過後の速度制限がきついことが不安でした

#009 —・— 機能が良くないのではないかと思った

#010 —・— 通信が不安定。

#011 —・— 料金が安いので地震速度が遅いんじゃないかって不安

#012 —・— 割引を適用しない場合の月額料金の高さです。

#016 —・— 割引き条件が厳しいこと

#017 —・— 契約前には特になし

#018 —・— 通信が時間帯によってつながらないことがあることです。

#019 —・— 割引を使わないと月額料金が少し高めになることと、データ無制限のプランがないことが気になっていました。

#022 —・— 特になし。

#023 —・— 特にない。、

#026 —・— どれくらい繋がるのかな，という点

#028 —・— 特に不安はありませんでした。

#029 —・— 電波状況

#030 —・— メールアドレスの移行

#031 —・— そこまで安くない

#032 —・— 通信の安定性

#033 —・— ネットがちゃんと使えるかどうか

#034 —・— サポート体制

#035 —・— 通信速度が不安定という口コミを見たこと。

#036 —・— たしか、機種が破損した時の保証がな買ったはずなので、それがデメリットで不安でした。

#037 —・— 料金が安い分通信品質は大丈夫なのだろうかという不安

#041 —・— 電波があるかどうか

#042 —・— 通信状況、りょうきん、ギガ数

#043 —・— 他のキャリアより若干であるが金額が高かったこと。
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#044 —・— だんだん値上げしたり、コースが少なくなったり、していて最適なコースやオプションが少なくなってきている。

#045 —・— データ無制限がない

#048 —・— ちゃんと繋がるか

#049 —・— 他の格安SIM（LINEMOや povo、他社格安SIM）に比べて、単体契約だと月額基本料金が高めである点や、データ無

制限プランがないため速度制限にかからないかどうかが不安でした。

#050 —・— 電波が悪くなるのではないか不安だった。

#051 —・— 通信範囲の規模

#052 —・— 繋がりにくいと聞いていたからそこだけが心配だった

#054 —・— 電波

#055 —・— 電波の強さ

#056 —・— 10〜20GBの中間プランがない

#057 —・— ありません

#058 —・— ソフトバンクに比べて通信品質が劣るのかどうか

#059 —・— 大容量プランの選択肢が少なく、たくさん通信する人には物足りないことがあること。

#060 —・— 通信速度と音声品質

#061 —・— 毎月の利用料金の上げ下げ。

#062 —・— 料金の値上げ

#063 —・— 特に無し

#064 —・— 特になし

#065 —・— 初めてのキャリアだったので多少の不安がありました。

#067 —・— ソフトバンク回線なので心配はしていませんでした。

#069 —・— 家族割やおうち割を利用しないと料金がお得にならないことや、他の格安SIMより月額料金が少し高めな点や通信品

質と料金のバランスが自分に合うかどうか

#070 —・— 企業としての安心感、契約時の接客対応など

#071 —・— 電波が弱いのではないか

#073 —・— つながりやすさ

#074 —・— データ無制限がない

#076 —・— 料金プランの種類の少なさ。

#078 —・— 家族でくりこしの共有ができない

#079 —・— 回線が安定しているか、大手との違い

#080 —・— 不安だった点はありません

#081 —・— 速度が遅くなったりしないか

#082 —・— 通信速度の遅さ

Q5. 「契約前に知っておけば、デメリットで悩まずに済んだ」と思うことはありますか？（記入 56件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— 特になし

#004 —・— 特になし

#005 —・— 特になし
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#007 —・— 特に無し

#009 —・— 特になし

#011 —・— 通信速度や通信エリアは安定してるということ

#012 —・— 家族割や光回線セットで安くなる点です。

#016 —・— 割引き条件の説明

#017 —・— 特になし

#019 —・— 自分は毎月20GB前後しか使わないので、無制限でなくても十分だったと使い始めてから分かりました。

#022 —・— 特になし。

#023 —・— 特にない。

#026 —・— PayPayカードを持ってないとあまり恩恵がない

#028 —・— 特にありません。

#029 —・— 特にないです。

#030 —・— 端末の機種が少ないこと

#031 —・— 特ちなし

#032 —・— 特別ない

#033 —・— 割引の併用ができないことをあとから知りました

#034 —・— 他社との比較がしっかり出来ていたらと思った。支払い方法や通話料とかそこらへんはもっと詳しく知っておきたか

った。

#035 —・— 割引特典を受ける条件が、PayPayカード作成ということ。

#036 —・— 特になかったです。

#037 —・— SMSだと送信に料金がかかること

#041 —・— なし

#042 —・— 料金形態

#043 —・— 特にありません。

#044 —・— ソフトバンクへ乗り換えれば少しは得になるということ。

#045 —・— 割引なしだと割高

#048 —・— 特に無し

#049 —・— おうち割（光セット）やPayPayカード支払いを設定すれば十分安くなることや、データ容量を超過してもある程度の

速度（シンプル2/3のM/Lプランなら最大1Mbps等）が出るため、動画視聴やテキスト閲覧程度なら乗り切れること

です。

#050 —・— 特になし

#051 —・— 特になし

#052 —・— 特になし

#054 —・— とくになし

#055 —・— なし

#056 —・— 10〜20GBの中間プランがない、割引なしだと基本料金が割高

#057 —・— わかりません

#058 —・— 低速になった時のつながりにくさを事前に体感できていたら良かった
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#059 —・— 契約後に不要なオプションが付いていないか、早めに確認したほうが安心で、端末購入時は、残価設定プログラムや

分割払いの仕組みを理解してから契約すると後悔しにくいということ。

#060 —・— ６０歳以上ずっと無料が無くなることがわかっていたら契約しなかった

#061 —・— 月々の利用料金と端末の種類。

#063 —・— 特に無し

#064 —・— 通話の不安定さ

#065 —・— 特になし

#067 —・— 通信速度が少し気になります。

#069 —・— 契約前に、場所によってはつながりにくいのでは？混雑する時間帯は遅くなるのでは？と心配していましたが、実際の

利用環境で問題なく使えるかを事前に確認しておけば、より安心して判断できたと思います。

#070 —・— スマホに精通してる人間なので特にありません。

#071 —・— 特にない

#073 —・— 特になし

#074 —・— データ通信料とPayPayのチャージ2回め以降に手数料がかかること

#076 —・— 速度制限について、ウェブサイトを開くのにも時間がかかるし、Googleマップ等はいくら待てども開くことはできな

いという点。

#078 —・— ない

#079 —・— 特にないです

#080 —・— 思うことはありません

#081 —・— 特になし

#082 —・— 通信速度の遅さ

Q10. あなたの経験から、ワイモバイルが「向いている人」はどんな人だと思いますか？（記入 58件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— Wifiを日常的に使える人

#004 —・— 無難なスマホライフを送りたい人

#005 —・— 家族割・おうち割、ソフトバンク光利用、paypayカード利用など、条件がそろっている人

#006 —・— 割引条件が全て当てはまる人

#007 —・— メーカーのブランドが気にならない人

#009 —・— データ通信量が3ギガ程度の人にはぴったりだと思う

#011 —・— 家で使う割合が多い人

#012 —・— 通信の快適さと割引適用を求める方です。

#016 —・— あまりスマホを使わない人

#017 —・— 若干の不具合など気にならず、トータルバランスとして優れていることを求める人

#019 —・— 通信の安定性を重視する人や、30GBくらいあれば十分という人には合っていると思います。店舗で相談できるのも安

心です。

#022 —・— 他のソフトバンク関連のサービスを使っている人。

#023 —・— 月額料金を下げたい人

#026 —・— 家族割などディスカウントがある方

#028 —・— 外で携帯を使う時間が少ない人
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#029 —・— ファミリー層は向いてる気がする。

#030 —・— キャリアメールなどを使用する機会が少ない方

#031 —・— 実店舗のサポートを受けたい人には良いと思う

#032 —・— 自宅のWi-Fiソフトバンク使う人

#033 —・— 料金を安くしたい人

#034 —・— PayPayポイントとかYahoo愛用とかの人

#035 —・— ゲームなどをメインに使っていない人で、月額料金を安く済ませたい人。

#036 —・— よくギガ数を使う人。

#037 —・— 長電話をしない人とかゲームなどもしない人

#041 —・— 格安で使いたい方向け

#042 —・— 通信をWi-Fiと半々ぐらいで使用出来る人

#043 —・— 頻繁に乗り換えをする人よりも長く使う人に向いていると思います。

#044 —・— あまり外出先でデータを使わない人。

#045 —・— 動画をあまりみない。電話をあまり使わない人。

#048 —・— 凄く山のなかなどに行かない人

#049 —・— ソフトバンク光/Airを契約している人やPayPayカードを持っている人

#050 —・— 在宅ワークなどで常にWi-Fi下に居られる人はデータ制限の心配もないので良いと思う。

#051 —・— ソフトバンクやYahooが経済圏の人

#052 —・— 料金を安くしたい・PayPayをよく使う人

#054 —・— ソフトバンクだと高いと感じているけど通信速度などは落としたくないと考えている人

#055 —・— なし

#056 —・— 通信速度を安定して使いたい人

#057 —・— わかりません

#058 —・— 普段はWi-Fi中心で、動画などのコンテンツにあまり興味がない人

#059 —・— 電話をかける機会が多く、通話オプションを利用したい人です。

#060 —・— 通信量がそこそこある人

#061 —・— 使い慣れている人向け。

#062 —・— 割引を全部活用できる人

#063 —・— Wi-Fi環境が常にある人

#064 —・— 通話はあまりしない人

#065 —・— 月額を安くして使いたい人には良いと思います。毎日スマホを触るような生活でない人が良いです。

#067 —・— 割引を使える方ならよいと思います。

#069 —・— 本ブランドほどの料金は払いたくないが、通信の安定性や速度に不安を感じたくない人

#070 —・— ソフトバンクのスマホを使っているが、料金面で不満がある。スマホの扱いには慣れているのでとにかく月々の料金

をとにかく抑えたい人。

#071 —・— 電波の状況がそこまで気にならない人

#073 —・— 仕事で使用するわけでなければ問題ないと思います

#074 —・— 家族がみんなY!mobileに出きる人
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#076 —・— 連絡以外外出先でスマホを使わない人。

#078 —・— 家でソフトバンクのワイファイを使っている人

#079 —・— 普段WiFiのある環境にいる人、あまり電話をしない人

#080 —・— 独身の人は向いてると思います

#081 —・— Wi-Fi環境が安定していてあまりデータ容量を必要じゃない人

#082 —・— 都内住みの人

Q11. 逆に「デメリットが大きく、向いていない人」はどんな人だと思いますか？（記入 57件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— Wifiが日常的に使えない人

#004 —・— 動画をずっと見る人

#005 —・— 割引サービスの、条件がそろっていない人

#006 —・— 割引条件が当てはまらない人

#007 —・— 特に無し

#009 —・— 通信量を1ギガも使わない人、また無制限で使いたい人

#011 —・— 外で使うのが多い人

#016 —・— Wi-Fiなしで使うことがある人

#017 —・— 速度制限や特定の場所で電波が入りにくいなどを極端に嫌う人

#019 —・— 毎月たくさん動画を見たり、無制限で使いたい人には物足りないと思います。

#022 —・— ソフトバンク関連のサービスを使っていない人。

#023 —・— データの容量を気にする人

#026 —・— 単身でPayPayカードも持っていない方

#028 —・— 外出先でゲームや動画を見る時間が長い人

#029 —・— かなりたくさんスマホを利用するひと。電波があまり届かないところもある

#030 —・— キャリア移行が面倒だと思われる方

#031 —・— 月額費用をとにかく安く済ませたい人

#032 —・— 携帯とWi-Fi別々で契約する人

#033 —・— ネットもちゃんと使えるし特に思いつかない

#034 —・— ポイントとかに興味ない人

#035 —・— ゲームをメインにスマホを使っている人。

#036 —・— あまりにもギガ数が多いと、ポケットWi-Fiに変えた方がいいのではという人

#037 —・— 外出先でギガを大量に使う人(動画見たりなど)

#041 —・— 出先で携帯を使う方

#042 —・— Wi-Fiをほとんど使用できない人

#043 —・— スマホにあまり興味がなく、乗り換え等を検討しない人。

#044 —・— 外出先でもガンガン使い続ける人。

#045 —・— 動画など頻繁に見る人。電話が多い人。

#048 —・— 電波が入りにくい地域で使用する方
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#049 —・— 1人利用でセット割引の対象条件（光回線や家族割）を一切満たせない人

#050 —・— 常にWi-Fi下に居られない人

#051 —・— 山間地域の人

#052 —・— 山のほうに住んでいる人

#054 —・— ただ毎月の固定費を落としたい人

#055 —・— なし

#056 —・— データーを無制限に使いたい人

#057 —・— わかりません

#058 —・— Wi-Fiのない環境でも動画を見たり、容量を気にせずネットを頻繁に使いたい人

#059 —・— 家族割や光回線とのセット割を活用して契約している人です。

#060 —・— ソフトバンク経済圏に居ない人

#061 —・— 初心者向けの端末ではなさそうな気がする。

#062 —・— 少しでも活用できない割引がある

#063 —・— Wi-Fi環境がなく山奥とかよく行く人

#064 —・— 通話をたくさんする人

#065 —・— 大きなデメリットはないと思います。

#067 —・— データー無制限を望む方には難しいと思います。

#069 —・— とにかく毎月の料金を安くしたい人

#070 —・— ソフトバンク以外のキャリアを使っており、乗り換えに不安がある。大手キャリアでしっかりとしたサポート体制が

欲しい人。

#071 —・— Gを多く使う人

#073 —・— 仕事でバリバリ使用する人は問題あると思います。

#074 —・— スマホを常に触ってデータ容量が足りない人

#076 —・— 外出先で動画視聴等をよくする人。

#078 —・— ペイペイを活用している人

#079 —・— スマホをよく使う人、電話をよくする人(最大ギガ数とかけ放題を選ぶと対して安くないため)

#080 —・— 年配の方ですね

#081 —・— 外出が多く、データ容量がたくさん必要な人

#082 —・— 田舎住みの人

Q12. デメリットが気になって迷っている人へ、率直なアドバイスを一言お願いします。（記入 55件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— 自分の使い方を、よく考えて契約を決めて欲しい。

#004 —・— 今は同じくらいの会社は他にもあるので比べた方がいいかも

#005 —・— 割引サービスが利用できない人は、他の格安プランを検討してみるのも良いかもしれません。

#006 —・— 電気まで契約すると、後々解約が面倒になる。電気の解約は別で違約金あり

#009 —・— よく調べて自分の使い方にあったものにしてください

#011 —・— 家で使う分には全然問題なく使えてるのでお勧めします

#016 —・— 割引き条件に当てはまらない人は割高になる
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#017 —・— どこまで気にするかは人によりますが、通常使ううえではほとんど気になりません。

#019 —・— 毎月のデータ使用量を確認してから選ぶのがおすすめです。30GB以内なら不満は少ないと思います。

#022 —・— ソフトバンク関連のサービスを使っていないなら割引や得が少ないのでやめておいた方がいいでしょう。

#023 —・— データの容量を食うゲーム等を良くする人はあまり向いてないかもしれない。

#028 —・— 自分のライフスタイルに合ったキャリアを見つけて色々と比べた方がいいと思います。

#029 —・— 慣れればそこまでデメリットではない。

#030 —・— キャリア移行は想像していたよりも短時間で簡単に済むので心配いりません。

#031 —・— 繋がりやすささえクリアできれば格安SIMを勧めたい

#032 —・— どこも大きく変わることはないです

#033 —・— 実際使ってみると安いし、困ることはそんなにないです！

#034 —・— とにかく、他社との比較や詳しい情報を下調べして知識を得てから決めた方がいいと思う。

#035 —・— ゲームをメインにスマホを使っている方は、通信速度が不安定になることが多いため、オススメはしません。

#036 —・— 私が今支払っている月々の額は、ソフトバンク使ってた時とそんなに変わらないと思います。

#037 —・— 出先で動画とか見るのなら最大ギガの契約でもすぐに低速になるみたいなので慎重に考えたほうがいい

#041 —・— Wi-Fiが家にある方はデータも減らないしおすすめです

#042 —・— 自分が一番重要視する点を把握する。

#043 —・— 情報をきちんと入手してデメリットの有無を調べてください。

#044 —・— ソフトバンクに乗り換えた方が良い。

#045 —・— 動画をあまりみない人や、電話をあまり利用しない人は安いので助かると思います。

#048 —・— 電波エリアはしっかり調べてからご検討を

#049 —・— 「割引条件（セット割・カード割）を適用できるか」が最大の分岐点です。条件に当てはまるならデメリットはほぼ

解消され、圧倒的な通信速度と安さを両立できます。条件外なら他社を検討した方が無難です。

#050 —・— 特になし

#051 —・— 大手キャリアが間違いない

#052 —・— 通信が悪いと感じる人もいるみたいですが、個人的にはある程度問題なく繋がっているので問題なく利用できている

#054 —・— 格安SIMの中では金額が高いが、LINEの絵文字・スタンプが使い放題（LYPプレミアム）など、恩恵もあるため、ま

ずは変えてみてから何を重視するかを考えると良い

#055 —・— 調べてほしいです

#056 —・— データ使い放題を求めている人には進めません。

#057 —・— ありません

#058 —・— 普通に使うくらいなら容量が少ないプランでも足りるし、高いプランより少額で追加もできる

#059 —・— 家族割や「おうち割 光セット」の適用条件を事前に確認しておけば、よりお得に契約出来ます。

#060 —・— もっと安くしたいなら他の格安シムを検討して

#061 —・— 店舗で直接話を聞いてからの契約をおすすめしたい。

#062 —・— 実際に自分が活用できる割引をしっかり確認して月額を調べた方がいいです

#063 —・— 割引など工夫して使うと良い

#064 —・— 通話を、たくさんされるならおすすめしない

#065 —・— スマホを使わない時の低速化ができないので、そこがどうしても気になる人は向かないと思います。
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#067 —・— 良くスタッフの方の説明を受けることが大切と思います。

#069 —・— 通信の安定性や店舗サポートを重視する人には合いやすいですが、最安料金や大容量データを優先する人には合わな

いと思いますので他社と比較したほうが良いと思います。

#070 —・— 格安スマホキャリアの中では比較的大手で安心感もあるので思い切って乗り換えてみるのもありではないかと思いま

す。

#071 —・— Gを多く使うなら使わない方がいい

#073 —・— 一般的な使用方法であれば問題ないです。

#074 —・— 通信料が足りなくて困っているならSoftBankに乗り換えましょう！

#076 —・— 速度制限にならないようデータ容量は大きめのプランにすることをおすすめします。

#078 —・— ソフトバンクと違いペイペイの恩恵はほとんどありません

#079 —・— WiFiがある環境で使うことが多い人は向いていると思います。何より大手キャリアより安いのでその分お得に使えま

す。回線も安定していて気になりません。月35ギガでは足りない人にはおすすめ出来ません。

#080 —・— 前から 情報 よく取り入れてよく考えてください

#081 —・— データ容量を多めに契約するか、もっと格安でデータ容量を使えるキャリアを検討する方が良い。

#082 —・— 通信速度を調べた方がいい

Q14. （その理由があれば教えてください）（記入 48件）

回答ID 属性 回答（原文）

#003 —・— 通信も安定していて、使い易いと思います。

#004 —・— Ymobileショップにあまり良いイメージがないから

#005 —・— 住居によっては、ソフトバンク光の利用が出来なかったりで、割引サービスが受けられず 割高感が出る為

#007 —・— 月額料金が安くなるから

#009 —・— プランがシンプルで分かりやすい

#011 —・— かなりスマホの通信費が安くなるから

#016 —・— 割高に思うから

#017 —・— コスパが優れているから

#019 —・— 料金だけ見るともっと安い会社もありますが、通信は安定しています。30GBで足りる人なら満足しやすいと思いま

す。

#022 —・— ソフトバンク関連のサービスを使っているなら割引があるので良いでしょう。

#023 —・— ワイモバイルに乗り換えて、月額料金が2-3000円落ちたから。

#028 —・— 料金も安いし、ショップも街に多くあるので 相談しやすいから。

#029 —・— そこまで不満もないので。

#030 —・— 料金がお得で負担にならないから。

#031 —・— あまり安くない

#034 —・— なし

#035 —・— 月額料金は大手の携帯料金に比べると約半額になるため。

#036 —・— なんといえないから。

#037 —・— ギガの繰越は自分的には便利(ただしあまり使わない場合に限る)

#042 —・— 費用対効果が良いから

#043 —・— 人により考え方によりメリットになる場合もあり、逆にデメリットになる場合もあるのでうかつには勧められない。
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#044 —・— 特に問題がなければそのままで。

#045 —・— 月額料金が安い

#048 —・— 電波が受信できれば、お安くて安心だと思います

#049 —・— 割引条件さえクリアできれば、通信品質・実店舗サポート・実質料金のバランスが最も優れている格安ブランドだか

らです。

#052 —・— 不便だと思うところが、山の中に入った時に少し遅いくらいなのでそこが気にならなければ料金と釣り合っていると

思うから

#054 —・— 格安SIMの中ではお値段が高いほうなので、金額に対する対価をどう考えるか自身で見極めるべきかと思う。

#055 —・— なし

#056 —・— 中間ユーザー向けのぴったりの容量プランがないです。

#057 —・— ありません

#058 —・— データ容量を重視するなら月額料金が高いし、あまり使わないなら安く済むから、使い方による

#059 —・— 通話オプションが充実しており、電話をよく使う人にも利用しやすいからです。

#060 —・— 特に安いわけではないが、特に悪くもない。

#062 —・— 高くなったので

#063 —・— 電波も割と繋がるので不便ではない

#065 —・— 上記が気にならなければ速度なども問題ないのでおすすめできます。

#067 —・— ソフトバンク回線でもありますし、店頭での対応もしっかりしています。

#069 —・— 通信の安定性やサポートを重視する人には向いていますが、料金の安さは宣伝しているほどではないので、自分の利

用スタイルに合っているか確認する事をおすすめします。

#070 —・— 上記の通りです。

#071 —・— Gが余れば次の月に持ち越せるから

#073 —・— paypayを貯めている人は特にいいのではないでしょうか。

#074 —・— PayPayというキャッシュレスを使う方にはとても有効な携帯会社になるから

#076 —・— 速度制限されてしまうと殆ど使い物にならないため。

#078 —・— 割引をフルに使えば安いです　おうち割はお得です

#079 —・— 大手キャリアより安いのに、使いやすさも変わらないため

#080 —・— とても快適に使いやすいので おすすめします

#081 —・— 家族割やおうち電気割等があれば検討しても良いが、割引がなければ他も検討した方が良い。

#082 —・— 通信速度の遅さ
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