
「ドコモ スマホ 安い機種」に関するアンケート調査結果

調査対象：ドコモ スマホ 安い機種を経験した方

有効回答数：114名（n=114）

調査時期：2026年7〜8月（回答受付の実測：7/24/2026 11:22:54 〜 8/7/2026 7:43:08）

調査方法：インターネット調査（Googleフォーム・クラウドソーシングで回答者を募集）

調査主体：モバチェン編集部（運営：株式会社NNコミュニケーションズ）／本資料作成日：2026-09-09

本資料は、記事で引用したすべての回答（回答ID付き）の原文と、全設問の集計結果を収録したものです。自由記述は原文のまま掲載しています（誤字を含む）。個人を

特定できる情報は取得していません。

選択式設問の集計結果

Q1. 購入したのはいつ頃ですか？

回答 件数 割合 グラフ

2年以上前 47 41%

1〜2年前 22 19%

半年以内 21 18%

1年以内 15 13%

3ヶ月以内 9 8%

Q4. 安い機種を選ぶうえで、あなたが最も重視した点はどれですか？（1つだけ）

回答 件数 割合 グラフ

本体価格・実質負担の安さ 48 42%

普段使いに困らない性能（動作の快適さ） 36 32%

iPhoneかAndroidか（ブランド） 10 9%

バッテリー持ち 9 8%

キャンペーン・割引で安く買えるか 7 6%

カメラ・画面などの使い勝手 4 4%

Q7. 購入した安い機種のタイプは？

回答 件数 割合 グラフ

AQUOS wishシリーズ 29 25%

安価なiPhone（iPhone 16e・型落ちiPhone等） 22 19%

Galaxy Aシリーズ 20 18%

arrows・その他の国内メーカーのエントリー機 18 16%

Xperiaのミドル機 14 12%

その他・機種名は覚えていない 11 10%

Q8. 購入した機種の実質負担額（端末代）はいくらでしたか？

回答 件数 割合 グラフ
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1〜2万円 31 27%

2〜3万円 26 23%

〜1万円 25 22%

4万円以上 18 16%

3〜4万円 14 12%

Q9. どこで購入しましたか？

回答 件数 割合 グラフ

ドコモショップ（店頭） 57 50%

ドコモオンラインショップ（オンライン） 41 36%

家電量販店 12 11%

その他 4 4%

Q10. 安く買うために使った方法・施策を、当てはまるものすべてお選びください。

回答 件数 割合 グラフ

もともと本体価格が安い機種を選んだ 44 39%

キャンペーン・機種変更/乗り換え特典 32 28%

dポイントでの充当・還元 28 25%

ドコモオンラインショップの頭金なし・事務手数料0円 22 19%

いつでもカエドキプログラム（残価設定） 18 16%

下取りプログラム 15 13%

特に使っていない 13 11%

※複数回答（割合は回答者数に対する比率）

Q11. 安い機種の性能・使い勝手に満足していますか？

回答 件数 割合 グラフ

4 満足 64 56%

3 どちらとも言えない 21 18%

5 とても満足 17 15%

1 不満 7 6%

2 やや不満 5 4%

Q12. 「安い機種を選んだこと」自体の総合満足度を教えてください。

回答 件数 割合 グラフ

4 満足 58 51%

3 どちらとも言えない 24 21%

5 とても満足 23 20%

2 やや不満 5 4%

1 不満 4 4%
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Q16. 年代

回答 件数 割合 グラフ

40代 40 35%

30代 34 30%

20代 18 16%

50代 16 14%

60代以上 4 4%

10代 2 2%

Q17. 性別

回答 件数 割合 グラフ

女性 58 51%

男性 51 45%

回答しない 5 4%

Q18. お住まいの地域（任意）

回答 件数 割合 グラフ

関東 50 44%

中部 17 15%

近畿 13 11%

北海道・東北 9 8%

中国・四国 8 7%

九州・沖縄 4 4%

自由記述の全回答（原文・回答ID付き）

「特になし」等を含め、記入のあった回答をすべて掲載しています。記事中の引用は下表の回答ID（#001〜）で照合できます。

Q2. ドコモで安い機種を選ぶ前、最も知りたかった・不安だったことは何ですか？（記入 86件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 全然使えるということ。

#002 40代・女性 不良品だったら嫌だなと思ったり。 でも元々壊れて新しくしに行ったので ある程度なんでも良かったです。

#003 20代・女性 安くても機能性が落ちないか

#004 50代・女性 機種の種類や、写真の解像度を詳しく知りたかったです。

#008 40代・女性 長く使えるか。アプリをたくさん入れても大丈夫か。

#009 50代・回答しな

い

機種変更した後の毎月の支払金額

#012 30代・女性 価格と商品が見合っているかどうか。

#013 30代・男性 機種代金

#014 40代・男性 トータルかかる金額
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#015 40代・女性 安いと性能や寿命が心配であることです。

#016 40代・女性 なぜ安く販売されているのかが気になった

#017 30代・女性 メイン機とは別に2台目として使うにあたり、端末代金をどこまで安く抑えられるかということと、価格の安いエント

リーモデルでテザリングや連絡用といったサブ機としての役割が問題なくこなせるかが一番気になっていました。

#018 30代・女性 不具合がないか

#019 30代・男性 支払い方法

#021 30代・女性 どの機種が自分向けなのかよく分からず不安でした。

#022 40代・男性 スペック全般。メモリや内部ストレージが小さくて使用していてストレスにならないか。

#023 50代・男性 自分が必要とする機能が搭載されているか

#024 50代・女性 ギガ容量が足りるか

#025 40代・男性 バッテリーの持ち

#027 20代・女性 低価格モデルでも日常動作が重くならず快適に使えるか不安でした。

#029 40代・男性 価格

#030 40代・女性 人気が無い機種なのかもしれないこと。

#031 60代以上・男性 新しい機種との性能差

#032 40代・男性 バッテリーの持ち時間

#033 40代・女性 ちゃんと使えるか

#034 30代・女性 すぐに壊れてしまいそう

#035 40代・女性 安い機種の特徴と耐久性、バッテリーのことなどについて知りたかった。

#036 40代・女性 どの機種がいいかまで知らなかったので、生活する上で必要な最低限使えればいいと思っていました。

#037 40代・女性 安い機種でも動作が遅くないか、カメラの画質やバッテリーの持ちが悪いのかが不安でした。あとは2年間問題なく使

えるのか、サポートはちゃんと受けられるのかも気になっていました。

#038 10代・女性 ちゃんと機能するのか心配でした

#039 40代・回答しな

い

プランの仕組み。機種の値段

#041 40代・男性 安い機種と高い機種で何がどう違うのか。

#044 40代・女性 どのくらいの期間使えるのか？すぐに壊れたら保証や交換はあるのか？

#045 40代・女性 バッテリーが持つか

#047 40代・女性 凄く昨日として一般の機種よりも長もちしない、もしくは電波が届かない等。

#048 40代・男性 キャンペーン

#049 40代・男性 安い機種でも普段使いでストレスなく動くかどうか。

#050 40代・男性 高額なスマホと比較した時に実用性が大きく劣らないか。

#051 20代・女性 機種の種類。

#052 40代・女性 普段使いで動作が遅くならないか、本当に価格以上の性能があるのかが一番気になっていました。

#053 40代・男性 安価なので、自分が使っているアプリが動くのかとかそういったことが不安でした。

#055 20代・女性 性能がよく、価格が低いものはあるかどうか。

#056 50代・男性 性能よりも安価な事

#058 30代・女性 機能性

#059 20代・男性 機能
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#060 40代・女性 デメリットがわからない

#061 30代・女性 性能は問題がないのか、すぐに故障したり、バッテリー消耗が早くないか不安だった。

#062 10代・回答しな

い

ない

#063 50代・女性 長く使えるか

#064 50代・男性 料金が安いかどうか。

#065 30代・女性 値段

#066 40代・男性 価格

#067 50代・女性 当時ガラケーで安い機種は1円だったので、安すぎてまともに動くかが不安だった

#068 30代・男性 どの程度のスペックで快適に使用ができるのかどうか

#069 30代・男性 価格が安くても普段使いで動作が遅くならないか、長く快適に使える性能があるか知りたかったです。

#070 30代・男性 価格が安くてもカメラ性能やバッテリー持ちが普段使いで満足できるか気になっていました。

#071 20代・女性 長く使っても故障しにくいか、アップデートにどのくらい対応しているのか気になっていました。

#072 20代・男性 価格が安いモデルでもバッテリーが長持ちするのか、数年間安心して使えるか気になっていました。

#073 30代・男性 価格を抑えてもカメラ性能や画面の見やすさに満足できるのかが一番気になっていました。

#074 20代・女性 安い機種でも数年間使い続けられる性能があるか、途中で動作が重くならないかが気になっていました。

#076 60代以上・男性 機種の性能や、支払いの仕組みについて詳しくないので、その辺のところが購入にあたって不安がありました

#078 20代・男性 なし

#079 40代・女性 契約後、他社への乗換えにペナルティーが生じないか不安だった

#080 30代・女性 iPhoneで使っていたアプリをすべて入れられるか

#081 50代・女性 使えないのではないか、不便がないか

#085 20代・男性 y

#087 30代・男性 本体の価格だけでなく、2年返却プログラム（いつでもカエドキプログラム）やキャンペーンを適用した際の実質負担

額がいくらになるか。また、エントリー機でアプリや動作がスムーズに動くかどうか。

#088 20代・女性 動作が重くないか、ゲームなどが問題なくプレイできるかどうか

#089 60代以上・男性 安くて容量や機能は大丈夫かと思った

#090 30代・男性 どの機能が最上位機種と比べ劣るか。

#092 50代・男性 ありません

#095 40代・女性 不具合が無い商品かどうか（安いだけなのでは？）

#096 40代・女性 リユース機種があることを前もって知りたかった。

#097 40代・男性 安い機種でも問題なく動作するかどうかが一番不安でした。

#098 50代・女性 月々の使用料

#101 40代・男性 すぐ壊れないか不安だった

#104 20代・女性 本当にその値段で買えるのかや、中古だったのでしっかり動くかが不安でした。

#105 40代・男性 安い機種でも普段使いで困らないかどうか

#106 30代・男性 安い機種は動作が重く、画面がフリーズしたりアプリが急に落ちたりしないか不安でした。また、カメラ画質が極端

に悪くならないか、バッテリーが1日持つの化など、格安なりのデメリットが最も知りたかったです。

#108 50代・女性 同じメーカーでの値段の差がどれほど影響するのか（操作や通信状況など）

#109 30代・女性 古い機種のためどれほど使えるのかというところ。
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#110 30代・男性 キャンペーンや割引を利用するとお得に購入出来る場合があることや、端末購入プログラムや分割払いの仕組みについ

て、知りたかったです。

#111 40代・男性 機能性

#112 50代・男性 スマホを操作できるかどうか。

#113 50代・男性 特にありません

#114 20代・回答しな

い

どれだけ安くなるか

Q3. 安い機種について調べる中で、「情報が分かりにくい／情報が少ない」と困ったことはありますか？（記入 86件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 なし

#002 40代・女性 分かりにくい事の方が多くて、あまり調べない様にしています。docomoのキャンペーンとかも対象商品が少なかった

り、在庫切れとかそんなのが多くて、がっかりする事ばかりです。

#003 20代・女性 特に無し

#004 50代・女性 実質負担額が分かりにくかったです。

#008 40代・女性 高い機種との違い

#009 50代・回答しな

い

とくにありません

#012 30代・女性 特になし

#013 30代・男性 分割払いの料金

#014 40代・男性 耐久性

#015 40代・女性 契約や仕組みが分かりにくいことです。

#016 40代・女性 安い機種のスペックやバッテリー持ちなどの情報が見つからなかった

#017 30代・女性 2台持ちの運用に適した料金プランや、いつでもカエドキプログラムなどを適用した際の実質負担額が機種ごとにどう

変わるかが分かりにくく、手元に残るコストをシミュレーションするのに苦労しました。

#018 30代・女性 安い理由

#019 30代・男性 機種の価格は他の会社と比較するとどれくらいお得か

#021 30代・女性 機能のデメリットについての情報が少ないと思いました。

#022 40代・男性 ドコモショップに行って初めて見る機種だったのでリサーチしている時間がなかった。もう少し店頭にラインナップし

ている機種の情報があってもいいと思う。

#023 50代・男性 特にありませんでした。

#024 50代・女性 特になかった

#025 40代・男性 アクセサリー類が少ない事

#027 20代・女性 実質負担額と一括価格の違いや端末返却条件がわかりにくかったです。

#029 40代・男性 特になし

#030 40代・女性 情報も選択肢も少なかったり、自らの勉強不足、調査不足もありましたが、どうにか選んで、どうにか決断しまし

た。

#031 60代以上・男性 旧型だと、反応速度の遅れがどれぐらいになるのか？

#032 40代・男性 公式オンラインショップで中古を購入したので、特に困ったことはなかった

#033 40代・女性 ありません

#034 30代・女性 端末の耐久性の説明が少なかった
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#035 40代・女性 高めの機種に比べて、安い機種の情報がやや少ないと思った。

#036 40代・女性 安い機種を調べていませんでした。特に困りませんでした。

#037 40代・女性 はい、ありました。どの機種がどのくらいのスペックなのか、公式サイトの比較表が見づらくて分かりにくかったで

す。実際の使用感の口コミも少なく、店頭で実機を触るしか判断材料がありませんでした。

#038 10代・女性 ありませんでした。

#039 40代・回答しな

い

ある。店舗でも端末を見ても、よくわからない。

#041 40代・男性 ストレージ容量があるが、数字で書かれていてもそれがどれぐらいの量なのかわからない

#044 40代・女性 値段と現品限りの表記以外が分かりにくく、比較が難しかった

#045 40代・女性 特になし

#047 40代・女性 ある程度その機種の使いこなしの内容などが、いまいち理解できない点も多少あり、その二様の言葉など内容を把握

するのに苦労します。

#048 40代・男性 値段表記

#049 40代・男性 実質価格と一括価格の違いが分かりづらかった。

#050 40代・男性 特にない。

#051 20代・女性 機種端末の種類と価格。

#052 40代・女性 ありました。口コミは多かったものの、実際の使い心地や他機種との違いが分かりにくく、比較するのに時間がかか

りました。

#053 40代・男性 特にはありませんでした。

#055 20代・女性 特にない

#056 50代・男性 全て

#058 30代・女性 とくにない

#059 20代・男性 無い

#060 40代・女性 特になし

#061 30代・女性 特になし

#062 10代・回答しな

い

ない

#063 50代・女性 容量

#064 50代・男性 在庫があるかないか。

#065 30代・女性 なさは

#066 40代・男性 特にない

#067 50代・女性 安さばかりが強調されてスペックのことがろくに紹介されず、情報が少ないと感じた

#068 30代・男性 使用感が分かりにくい

#069 30代・男性 ありました。実質価格と一括価格が混在していて、最終的にいくら支払うのか分かりにくかったです。

#070 30代・男性 少しありました。同じ機種でも販売店ごとに価格やキャンペーンが違い、比較するのが大変でした。

#071 20代・女性 特にありませんでした。口コミやレビューが多く、自分に合う機種を比較しやすかったです。

#072 20代・男性 価格が安いモデルでもバッテリーが長持ちするのか、数年間安心して使えるか気になっていました。

#073 30代・男性 少しありました。機種ごとの違いが多く、どれを選べば自分に合うのか判断するのが難しかったです。

#074 20代・女性 ありました。割引後の価格表示が多く、実際に支払う金額を比較するのに少し時間がかかりました。
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#076 60代以上・男性 どの機種がいいのか具体的な情報や説明がなかった。

#078 20代・男性 なし

#079 40代・女性 特になし

#080 30代・女性 ゲームなどの重めのアプリを入れた時の処理能力

#081 50代・女性 最新の機種との違い

#085 20代・男性 gf

#087 30代・男性 一括価格と実質負担額（残価設定）の違いや、ドコモオンラインショップ限定の割引・dポイント還元の適用条件が少

し複雑に感じました。

#088 20代・女性 レビューが少ない

#089 60代以上・男性 写真などどのくらい保存が可能か

#090 30代・男性 なし

#092 50代・男性 わかりません

#095 40代・女性 口コミが少ないこと

#096 40代・女性 店舗にあるリユース商品を前もって知ることができないこと。

#097 40代・男性 スペック情報には細かに情報が載っていますが、実際に触った感想がなかなか見つからないことです。

#098 50代・女性 特にない

#101 40代・男性 ない

#104 20代・女性 店頭で説明していただいたので聞きたいことをその場で聞いたのでありませんでした。

#105 40代・男性 ある。特に実質価格と一括価格の違いが分かりにくかった

#106 30代・男性 スペック表の数字ばかりで、実際の操作感やカメラの画質がどれほど悪いのかリアルな情報が少なかったです。専門的

なレビューが多く、スマホ初心者が知りたい日常使いでのデメリットが分かりにくくて困りました。

#108 50代・女性 比較するにあたり、画面での比較がしづらい

#109 30代・女性 いつ廃止されるか分からないと言われていたこと。自分で調べてもほとんど情報はないため。

#110 30代・男性 端末購入プログラムの返却条件や対象機種、オンラインショップと店舗で利用出来るキャンペーンの違いが分かりにく

かったことです。

#111 40代・男性 はい

#112 50代・男性 ありません。

#113 50代・男性 困ったことありません

#114 20代・回答しな

い

なし

Q5. 安い機種を選ぶ前に不安だった・気になったことを、当てはまるものすべてお選びください。（記入 114件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#002 40代・女性 どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分か

らない

#003 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#004 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない

#005 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）
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#006 30代・女性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#007 30代・男性 特に不安はなかった

#008 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#009 50代・回答しな

い

安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#010 30代・男性 特に不安はなかった

#011 30代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない, 安いiPhoneはあるのか

#012 30代・女性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい, 安いiPhoneはあるのか

#013 30代・男性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#014 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#015 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#016 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#017 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない

#018 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#019 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#020 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい, どこで買うのが一番安

いか分からない

#021 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#022 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#023 50代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#024 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#025 40代・男性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#026 30代・男性 特に不安はなかった

#027 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#028 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#029 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#030 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#031 60代以上・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#032 40代・男性 すぐ古くなって買い替えになるのでは

#033 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#034 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい, すぐ古くなって買い替

えになるのでは

#035 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい

#036 40代・女性 どの機種が安くて使えるのか分からない, どこで買うのが一番安いか分からない, 特に不安はなかった

#037 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない
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#038 10代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは, 安いiPhoneはある

のか

#039 40代・回答しな

い

安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#040 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#041 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どこで買うのが一番安いか分からない

#042 30代・女性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#043 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#044 40代・女性 どこで買うのが一番安いか分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#045 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#046 60代以上・女性 特に不安はなかった

#047 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい

#048 40代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#049 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, どこで買うのが一番安い

か分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#050 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#051 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#052 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#053 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どこで買うのが一番安いか分からない

#054 30代・回答しな

い

特に不安はなかった

#055 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 安いiPhoneはあるのか

#056 50代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない

#057 20代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#058 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#059 20代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#060 40代・女性 特に不安はなかった

#061 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#062 10代・回答しな

い

安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#063 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#064 50代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#065 30代・女性 どこで買うのが一番安いか分からない

#066 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#067 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#068 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#069 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）
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#070 30代・男性 どこで買うのが一番安いか分からない

#071 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#072 20代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#073 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#074 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#075 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは, 安いiPhoneはある

のか

#076 60代以上・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, 安いiPhoneはあるのか

#077 50代・男性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#078 20代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#079 40代・女性 どこで買うのが一番安いか分からない

#080 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#081 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どこで買うのが一番安いか分からない

#082 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#083 40代・女性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#084 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#085 20代・男性 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#086 20代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#087 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい

#088 20代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#089 60代以上・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない

#090 30代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#091 30代・男性 特に不安はなかった

#092 50代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#093 20代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない, どこで買うのが一番安いか分からない

#094 30代・女性 特に不安はなかった

#095 40代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#096 40代・女性 最初からリユースを考えていたのでリユース商品の品質など

#097 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, すぐ古くなって買い替えになるのでは

#098 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#099 30代・男性 どこで買うのが一番安いか分からない

#100 50代・男性 どこで買うのが一番安いか分からない

#101 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#102 30代・女性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#103 40代・女性 特に不安はなかった

#104 20代・女性 どこで買うのが一番安いか分からない, すぐ古くなって買い替えになるのでは
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#105 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, どの機種が安くて使えるのか分からない, 実質価格と一括価格の違

いが分かりにくい, どこで買うのが一番安いか分からない

#106 30代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない

#107 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）, 実質価格と一括価格の違いが分かりにくい, すぐ古くなって買い替

えになるのでは

#108 50代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#109 30代・女性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#110 30代・男性 どの機種が安くて使えるのか分からない, どこで買うのが一番安いか分からない

#111 40代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#112 50代・男性 特に不安はなかった

#113 50代・男性 安い機種は性能が足りるか（動作が遅くないか）

#114 20代・回答しな

い

特に不安はなかった

Q6. 実際に安い機種を使ってみて、「事前に知っておけばよかった」と思ったことはありますか？（記入 82件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 全然使えるということ。

#002 40代・女性 特にありません。安くても問題ありません。

#003 20代・女性 特に無し

#004 50代・女性 録音機能の性能の違い

#008 40代・女性 とくにない

#009 50代・回答しな

い

自分で色々調べて行ったので大丈夫でした

#012 30代・女性 こんなお得ならもっと早くに買っておけばよかった。

#013 30代・男性 OSの更新期間

#014 40代・男性 本体の耐久性

#016 40代・女性 サクサク動作するかどうかをもっと調べておくべきだった

#017 30代・女性 サブ機としての用途であれば、1万〜2万円程度の実質負担で買える安い機種でも動作の遅さをほとんど感じず、メイ

ン機と役割分担させれば非常に便利に使えるという点です。

#018 30代・女性 ない

#019 30代・男性 動作不良の有無、画面の強度、防水の性能

#021 30代・女性 長く使えるかどうかということです。

#022 40代・男性 安い機種とはいえ数万円はしたので購入価格はある程度知っておきたい。

#023 50代・男性 特にありませんでした。

#024 50代・女性 特になかった

#025 40代・男性 バッテリー性能

#027 20代・女性 オンラインショップで買うと頭金や事務手数料が不要になる点です。

#029 40代・男性 バッテリーの持ち具合

#030 40代・女性 本来なら、色々なことを知っておくべきだったと思いますが、今回学んだ事を次に活かす事ができるようにしたいで

す。
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#031 60代以上・男性 リファビリッシュ品があるということ

#032 40代・男性 本体の傷の場所やバッテリーの状況がもっと詳細に記載されていれば、色や容量など選択肢の幅が広がったと思う。

#033 40代・女性 なし

#034 30代・女性 高い端末との違いや性能評定

#035 40代・女性 充電方法やmicroSDカードなどの使い方について事前に知っておけば良かった。

#036 40代・女性 特にありませんでした。

#037 40代・女性 安い機種は処理速度が遅く、アプリを同時にいくつか開くとカクつくことがあると事前に知っておけばよかったです。

カメラも夜景が少し粗くなるので、そこは妥協が必要だと感じました。

#038 10代・女性 動作に問題はない

#039 40代・回答しな

い

カメラの綺麗さ、ネットのつながりの速さ

#041 40代・男性 故障しやすいかどうか

#044 40代・女性 保証期間や交換可能かどうか

#045 40代・女性 特になし

#047 40代・女性 バッテリーが他の機種よりも長く使えるのか、もっとカメラ性能が十分よくなっているのかなど。

#048 40代・男性 キャンペーン

#049 40代・男性 安い機種でも意外とバッテリー持ちが良いモデルが多いこと。もっと比較しておけば選択肢が広がった。

#050 40代・男性 特にない。

#051 20代・女性 端末の種類と使い勝手。

#052 40代・女性 ゲームや高画質動画編集など負荷の高い使い方には向かないものの、LINEやネット、動画視聴程度なら十分快適だと

いうことです。用途に合わせて選べば満足できると感じました。

#053 40代・男性 事前に調べていたので、特にはありませんでした。

#055 20代・女性 型落ちの機種の性能

#056 50代・男性 中古スマホ

#058 30代・女性 とくにない

#059 20代・男性 特になし

#060 40代・女性 特になし

#061 30代・女性 特になし。問題なく使用できました。

#063 50代・女性 容量

#064 50代・男性 在庫が無いと売ってくれない。

#065 30代・女性 機種

#066 40代・男性 特にない

#067 50代・女性 当時はSNSが発達しておらず機種の口コミもあまりなかったので、自分の買った機種がハズレということを知らずに

使う羽目になった。実際に買った人の口コミを知ることができればよかったのに。

#068 30代・男性 すぐにandroidのスペックは変化していき、安いスマホは使いにくくなる

#069 30代・男性 SNSや動画視聴程度なら十分ですが、高性能なゲームには向かないことを事前に理解しておけばよかったと思いまし

た。

#070 30代・男性 オンライン限定の割引があることを早く知っていれば、もっと比較しやすかったと思います。

#071 20代・女性 エントリーモデルでも日常利用には十分ですが、保存容量は余裕を持って選んだほうが長く使えると思いました。
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#072 20代・男性 スペックだけでなく、実際のレビューやバッテリー持ちを確認して選ぶことが大切だと感じました。

#073 30代・男性 レビューだけでなく、店頭で実際に操作感や画面の見やすさを確認してから購入すると安心だと感じました。

#074 20代・女性 メモリ容量やストレージ容量によって快適さが変わるため、価格だけではなくスペック確認が重要だと思いました。

#076 60代以上・男性 本体価格は意外に高かった。

#079 40代・女性 特になし

#080 30代・女性 カメラの画質が提示された画素数から想像していたよりも少し暗く粗いこと。

#081 50代・女性 特にない。十分使えた

#087 30代・男性 カメラの夜景撮影機能や重いゲームアプリの処理能力はハイエンド機種と差がある点。ただ、普段のSNSや動画視

聴・連絡程度であれば全く問題ありませんでした。

#088 20代・女性 バッテリーの持ちの良し悪し

#089 60代以上・男性 とくに無し

#090 30代・男性 なし

#092 50代・男性 ありません

#095 40代・女性 動作が重たいときがある

#096 40代・女性 特になし

#097 40代・男性 数年使った場合、どのくらい動作が重くなるのかのレビューをもっと見ておけば良かったです。

#098 50代・女性 画面の大きさ

#101 40代・男性 充電池の持ち具合

#104 20代・女性 特にありませんでした。

#105 40代・男性 長時間使うと発熱しやすいこと

#106 30代・男性 実際に使うとアプリの起動がワンテンポ遅く、数年で動作がかなり重くなったことです。またカメラの画質も暗い場

所だとブレやすく、安さだけで選ばずに、少し予算を足して性能が良い機種にすればよかったです。

#108 50代・女性 口コミです。しぽらくしてから購入したので、それなりに先に使っている人の口コミが見れたであろうと思います。電

波状況やバグなど。

#109 30代・女性 アプリの操作で一部できないことがあったり、もともとの動きが遅かったりしたこと。

#110 30代・男性 ストレージ容量は長く使うことを考えて選んだ方が安心なこと。

#111 40代・男性 処理速度　通信　バッテリーもち

#112 50代・男性 ありません。

#113 50代・男性 特にありません

#114 20代・回答しな

い

スマホの性能

Q13. 安い機種を買って「よかった点」を教えてください。（記入 84件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 支払いが一括払いで済ませられる。

#002 40代・女性 私は携帯は壊れて変えるタイプなので、 使える様になった事。

#003 20代・女性 安くても必要としている機能は満たしていた

#004 50代・女性 毎月の使用料が安くなったこと。

#008 40代・女性 自分に必要なアプリは入れられたので、不具合なく使えてよかった。
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#009 50代・回答しな

い

通常使うには特に問題なかったので安く買えて良かった

#012 30代・女性 安くてもちゃんと使える

#013 30代・男性 分割払いの料金を抑えられました

#014 40代・男性 使いにくい、壊れやすいという感じはなかった

#015 40代・女性 良かった点としては月々の負担が軽く、キャンペーンと組み合わせやすいことです。

#016 40代・女性 購入費用を安く抑えることができたこと

#017 30代・女性 端末を2台持ちにしたことで仕事とプライベートの切り分けやデータの整理がとてもスムーズになりました。2台目と

して本体代金を最小限の負担で入手できた点も満足しています。

#018 30代・女性 値段

#019 30代・男性 本体価格が最新機種に比べて安いので、気楽に扱うことが可能

#021 30代・女性 機種代にお金をかけなくて済んだ点が良かったです。

#022 40代・男性 スペックはそれなりだが使用感にさほどストレスは感じなかった。不要なアプリをアンインストールできなかったりす

るのが難点だがそれ以外は及第点。

#023 50代・男性 過剰な機能が無く、シンプルで使いやすい。

#024 50代・女性 特に困る事がない

#025 40代・男性 値段が安かったこと

#027 20代・女性 端末代の負担が軽いうえに、LINEや動画視聴もスムーズな点です。

#029 40代・男性 問題なく使えてる

#030 40代・女性 他の機種を ほぼ「知らない」ので、わかりませんが、おそらく ある程度(?)しっかり使えているのではないかと思い

ます。

#031 60代以上・男性 コスパがいいことｑ

#032 40代・男性 数年で買い替え前提としていたので、多少のマイナス点も気にならなかった

#033 40代・女性 性能も申し分なかった

#034 30代・女性 安くても機能は、しっかりしていて使いやすかった

#035 40代・女性 分割の負担が少ないのと使い勝手も良く、必要な機能などもちゃんと備わっているのが良かった。

#036 40代・女性 店頭で安くなっていた機種を店員さんから案内されて、お得に買えたので良かったです。

#037 40代・女性 端末代が1万円で済んだので、負担が少なくて助かりました。電話とLINE、ネット検索くらいなら全く問題なく使え

ます。落としても壊れにくい点も良かったです。

#038 10代・女性 値段は安いが性能に問題がなかった点

#039 40代・回答しな

い

端末にかかるお金が抑えられたこと。機能は特に問題ないこと。

#041 40代・男性 特に問題なく使える

#044 40代・女性 電話、メール、ネット検索など、ひと通り使える機能があって良かった。

#045 40代・女性 料金が安くすんだ

#047 40代・女性 余り室をして高いのを買ってもすべて使えるわけでもなく、またいつか変更するのでとにかく安くセーブできたことが

動く嬉しいです。

#048 40代・男性 費用を抑えられた

#049 40代・男性 普段使いなら十分で、SNS・LINE・ネット検索は問題なく動く。軽くて扱いやすく、電池持ちも思ったより良かっ

た。価格が安いので気軽に使えるのも助かった。
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#050 40代・男性 出費を抑えられた。

#051 20代・女性 たまたま気に入った端末があった。

#052 40代・女性 端末代を大きく抑えられたことが一番良かったです。普段の連絡やSNS、ネット検索、動画視聴が問題なく使え、価

格を考えると十分満足できる性能でした。

#053 40代・男性 本体が安いのはやはり良かったです。あと、使うのには特に不都合はなかったのも良かったところでした。

#055 20代・女性 価格を抑えられ、自分に合うスマートフォンを手に入れれること。

#056 50代・男性 なし

#058 30代・女性 思ったより使いやすい

#059 20代・男性 安い

#060 40代・女性 手のサイズに合っていてコンパクトで使いやすい

#061 30代・女性 普段使いに困らなければ良かったので、安くで買えて２年以上使えたので良かった。

#063 50代・女性 安いのでシンプル

#064 50代・男性 高度に使うことがないので最新機能は要らない。この考えに合っている。

#065 30代・女性 毎月の値段が助かっている

#066 40代・男性 安く済んで良かった

#067 50代・女性 安かったこと

#068 30代・男性 本体価格が安いスマホを購入できた

#069 30代・男性 端末代を大幅に抑えられ、普段の連絡やネット閲覧、動画視聴なら十分な性能だったのでコストパフォーマンスが高

いと感じました。

#070 30代・男性 型落ちでも動作は快適で、価格を大幅に抑えられたため非常に満足しています。

#071 20代・女性 価格を抑えながら画面も見やすく、普段使いでは不自由を感じなかったので満足しています。

#072 20代・男性 端末代をほとんど気にせず購入でき、電話やLINE、ネット閲覧など日常利用には十分な性能でした。

#073 30代・男性 価格を抑えながら画面が見やすく、動作も快適だったため、コストパフォーマンスに非常に満足しています。

#074 20代・女性 必要以上に高いスマホを買わず、普段使いに十分な性能の端末を安く購入できた点です。費用を抑えられたことに満足

しています。

#076 60代以上・男性 安いといっても、特に速度も遅くなく、動画もサクサク見れること

#078 20代・男性 ほしきものが安く買えた

#079 40代・女性 これまで使用していた機種よりストレージが増えたこと

#080 30代・女性 必要最低限のスペックのみ使用するうえでは大変にコスパが良い点。

#081 50代・女性 特に困ることもなく普通に使えるし安い

#085 20代・男性 y

#087 30代・男性 毎月の分割払いや実質負担を大幅に抑えられた点です。バッテリー持ちも良く、日常的な使い勝手には満足していま

す。また、オンラインショップ購入で頭金や事務手数料がかからなかったのも助かりました。

#088 20代・女性 価格が安い

#089 60代以上・男性 安くてもしっかり使えました。

#090 30代・男性 日常は十分これで足りている

#092 50代・男性 ありません

#095 40代・女性 安いからしょうがないと開き直れる

#096 40代・女性 保護者がiPhoneのため、操作がわかるiPhoneを購入したこと
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#097 40代・男性 エントリーモデルでも最低限動作するので、慣れてしまえばストレスは少ないです。

#098 50代・女性 本体価格が安かったこと

#104 20代・女性 中古ですが私自身ゲームなどをしないのであまりバッテリーの減りも早くなく問題なく使えており、iPhoneでしっか

り店舗の基準を満たしているものが安く手に入ったのがとてもよかったです。

#105 40代・男性 必要な機能は十分で普段使いに困らず価格が安く家計の負担が軽くなった点。

#106 30代・男性 初期費用を数万円も抑えられたため、浮いたお金をケースや他の趣味に回せたのが最高でした。最新の機能はありま

せんが、LINEやネット検索、動画視聴といった普段使いには十分な性能で、大満足の買い物です。

#108 50代・女性 初期費用がおさえられたこととその後の分割費用も割安だったことです。

#109 30代・女性 頭金の安さ

#110 30代・男性 購入費用を抑えながら、普段使いには十分な性能のスマホを選べたところが良かった点です。

#111 40代・男性 ないかも

#112 50代・男性 出費を抑えられた。

#113 50代・男性 非常に使いやすかったです

#114 20代・回答しな

い

値段

Q14. 安い機種を買って「イマイチだった点・後悔した点」があれば教えてください。（記入 84件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 特になし

#002 40代・女性 色が選べなかった事。 でも今は気に入ってます。 後悔はありません。

#003 20代・女性 特に無し

#004 50代・女性 録音機能があまりよくなかった点

#008 40代・女性 カメラの性能が悪い。

#009 50代・回答しな

い

最新機種と比べると性能が落ちると感じた

#012 30代・女性 この値段で買えるなら、もっと早く機種変更していればよかった。

#013 30代・男性 OSのアップデートの期間が短い

#015 40代・女性 イマイチだった点としてはストレージ容量が少なく、写真やアプリでいっぱいになりやすいことです。

#016 40代・女性 思っていたよりも動作がもっさりしていて、ゲームには向かなかったこと。

#017 30代・女性 メインで使っている高価格帯のスマホと比べると、カメラの写りや画面の滑らかさは少し落ちます。ただ、サブ機とし

て連絡や閲覧メインで割り切って使う分には大きな問題ではありません。

#018 30代・女性 LINEが届かない。でもそれが安価な機種のせいかわからない。

#019 30代・男性 最新機種がうらやましい、ゲームで出来ないものが多々ある、処理が遅い。。。。

#021 30代・女性 性能がいまいちな点です。動作が遅いと感じることがあります。

#022 40代・男性 メモリが小さいので処理能力は遅い。内部ストレージは少ない容量なのでSDカードは必須。

#023 50代・男性 特にありませんでした。

#024 50代・女性 特になかった

#025 40代・男性 解像度が低いこと

#027 20代・女性 重いゲーム利用や夜間撮影時のカメラ性能には少し物足りなさがあります。

#029 40代・男性 カメラ性能が普通
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#030 40代・女性 アンドロイドではなく、iPhoneにするべきだったのだろうか、とも思いますが、今も まだ詳しくは わかりませ

ん。…申し訳ありません。色に関してはタイミングのせいもありますが、選べませんでした。黒です。

#031 60代以上・男性 デザインが今イチ、人にえばれない。

#032 40代・男性 特になし

#033 40代・女性 特にない

#034 30代・女性 プランαの性能はないこと

#035 40代・女性 ワイヤレス充電ができなく、関連のグッズも少ないのがイマイチだった。

#036 40代・女性 私は偶然安く購入できたので、自分で選んで購入しなかった点です。

#037 40代・女性 普段使いがメインなら安い機種で十分です。ただカメラやゲームを重視するなら少し予算を上げてミドル機を選ぶこと

をおすすめします。店頭で実機を触ってから決めるのが一番です。

#038 10代・女性 契約するまでの勧誘が少し多かった点がイマイチでした

#039 40代・回答しな

い

特にありません。

#041 40代・男性 今も1台前も安い機種だが、偶然なのか２台とも２年ぐらいで修理に出している。故障しやすいのかなと感じている

#044 40代・女性 スマホケースはタイプに合う物がない。

#045 40代・女性 動作が遅くなることがあった

#047 40代・女性 少しバッテリーのもちが良くない点、カメラの性能が少し他の方よりも若干落ちている点など。

#048 40代・男性 キャンペーン期間じゃなかった

#049 40代・男性 カメラ性能はやや弱く、夜の撮影は苦手。ゲームや重いアプリは動作がもたつくことがある。

#050 40代・男性 画質があまりよくないこと。

#051 20代・女性 カラーがあまり選択出来なかった。

#052 40代・女性 アプリをたくさん開くと動作が少し重くなることがあります。また、カメラ性能は上位機種ほどではないため、写真

にこだわる人には物足りないかもしれません。

#053 40代・男性 やはり高性能のものに比べると、スクロールがもたついたりというところはありました。

#055 20代・女性 特になし

#056 50代・男性 結局安く無い

#058 30代・女性 通信速度が少し遅い

#059 20代・男性 機能性

#060 40代・女性 なし

#061 30代・女性 特になし。

#063 50代・女性 容量が少ないので動きがおかしい

#064 50代・男性 機種が選べる範囲が少ない。

#065 30代・女性 なし

#066 40代・男性 特にない

#067 50代・女性 入力操作に画面が追いつかず、動作が重かった

#068 30代・男性 すぐにスペック不足になった

#069 30代・男性 アプリをたくさん起動すると動作が少し重くなることがあり、高性能モデルとの差を感じる場面はありました。

#070 30代・男性 最新モデルと比べるとカメラ性能や処理速度に差はありますが、普段使いでは大きな不満はありません。

#071 20代・女性 ストレージ容量が少なく、写真やアプリが増えると整理する必要があった点です。
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#072 20代・男性 カメラ性能は上位機種より控えめで、夜景撮影では画質の差を感じました。

#073 30代・男性 最新のハイエンド機種と比較すると処理性能に差はありますが、普段使いでは特に不満はありません。

#074 20代・女性 高負荷なゲームや複数アプリの同時利用では少し動作が遅く感じることがあります。

#076 60代以上・男性 時々場所によっては、通信が途切れることです

#078 20代・男性 なし

#079 40代・女性 特になし

#080 30代・女性 動作の動きが遅めで、カメラの画質も良くない点。

#081 50代・女性 後悔はなかったが、見る人が見たら古いの使ってるなと思うかも

#085 20代・男性 g

#087 30代・男性 複数のアプリを同時に起動した際や、写真の保存・処理時に少し動作がもたつくことがある点です。

#088 20代・女性 すぐに重くなる、ラグい、アプリの起動に時間がかかる

#089 60代以上・男性 やはり容量が不足しました

#090 30代・男性 なし

#092 50代・男性 わかりません

#095 40代・女性 動作が重たい・カメラ機能が悪い

#096 40代・女性 リユース品の種類が少なく、色が気に入らなかった

#097 40代・男性 スペックを使うアプリには不向きなので、ゲームをする場合はストレスを感じるかもしれません。

#098 50代・女性 画面が小さめなので、指での操作がしにくい

#101 40代・男性 充電の持ちがいまいち。

#104 20代・女性 型落ちなのであまりスマホカバーがないこと

#105 40代・男性 動作は問題ないが重いアプリを使うと処理が遅くなることがあった点。

#106 30代・男性 数ヶ月でアプリの動作が重くなり、複数の画面を開くとフリーズすることが増えた点です。カメラも夜間だと画質が荒

く、安さに釣られて選んだものの、毎日使うからこそケチらず上位機種にすべきだと後悔しました。

#108 50代・女性 不具合が多い気がしました。通話であったりLINEなどのアプリ系の接続だったり、フリーズなどです。

#109 30代・女性 電池の持ち、操作の遅さ

#110 30代・男性 最新のハイエンドモデルと比べると、処理性能やカメラ性能は控えめなところがイマイチな点でした。

#111 40代・男性 カメラの解像度が悪い

#112 50代・男性 ありません。

#113 50代・男性 後悔した点はありません

#114 20代・回答しな

い

性能

Q15. これからドコモで安い機種を探している人へ、おすすめの機種や選び方のアドバイスを一言お願いします。（記入 84件）

回答ID 属性 回答（原文）

#001 20代・女性 全然使えるから是非買って欲しい

#002 40代・女性 あまり私がアドバイスする事はありませんが、キャンペーンや、機種在庫など、チェックしていた方がいいのかな？と

は思います。

#003 20代・女性 安くても自分に合ったものを選べば十分満足できると思います。

#004 50代・女性 写真や録音など、自分が求めている機能が充実しているかを比較検討して選んだ方がよいと思います。
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#008 40代・女性 スマホでゲームなどやらなければ、基本的な機能は問題なく使える。

#009 50代・回答しな

い

今では安くなっていても性能は良いので、経費を抑えたいのであれば選択肢として良いと思います

#012 30代・女性 ちゃんとdポイントを使ったほうがいい。

#013 30代・男性 分割払いの料金をしっかり確認した方がいいです

#014 40代・男性 AQUOSシリーズはバッテリーの持ちが良くて使いやすい

#015 40代・女性 ドコモで安く機種を選ぶなら、 オンライン限定セール対象の機種にしたほうがお得だと思います。

#016 40代・女性 安い機種でゲームを楽しみたい人は、動作についてしっかり調べておいたほうが良いと思う。

#017 30代・女性 2台目やサブ機として導入するなら、ハイスペックでなくても安価なエントリーモデルで十分活躍してくれます。

#018 30代・女性 メイン利用は控えた方がいいと思う。

#019 30代・男性 良くも悪くも最低限使えればいい、そんな人に向いています。私は次はきっと最新機種にしちゃうかもですが、毎日数

時間スマホを扱うとかじゃなければ格安スマホはとてもいいサービスです。

#021 30代・女性 価格だけでなく、性能もきちんと見た上で選んだ方が良いと思います。

#022 40代・男性 そこそこ使えますが過度な期待な禁物。安い機種の中でもグレードのいいものを購入した方が永くストレスなく使え

ると思います。

#023 50代・男性 できれば店舗にて実機に触れ、操作して選ぶことで機能面はもちろんのこと、持った感覚、重さなども知れるのでオ

ンライン購入よりも店舗購入をおすすめいたします。

#024 50代・女性 安くても、ビジネス等の複雑な機能を利用しない方はシンプルで使用しやすい

#025 40代・男性 よく下調べする事

#027 20代・女性 オンライン限定の割引や残価設定プログラムの活用がおすすめです。

#029 40代・男性 時期にもこだわって下さい

#030 40代・女性 すみません、私が使用した事があるのは 1機種だけなので、どうアドバイスするべきか、わかりませんが、ドコモさ

ん、シャープさん という しっかりした企業様のおかげで、私でもスマートフォンを どうにか少しずつ使っておりま

す。

#031 60代以上・男性 実用第一で選ぼう。

#032 40代・男性 多少の型落ちでも通常の使用範囲であれば問題ないと思うので、こだわりが無ければ選択肢にいれるのは良いと思

う。

#033 40代・女性 最新のものにこだわらなくてもよいよ

#034 30代・女性 基本的な使い方しかしない人にはオススメです

#035 40代・女性 安い機種の中で、自分に合ったサイズや機能などを事前に調べるようにした方が良いと思います。

#036 40代・女性 事前に自分で候補を見つけておいて、実際の値段とお財布と相談しながら、購入すると良いと思いました。

#037 40代・女性 まずは自分の使い方を決めてから選びましょう。LINEとネットだけならエントリーモデルで十分ですが、カメラやゲ

ームをするならミドル機がおすすめです。必ず店頭で実機を触って重さや操作感を確かめてください。

#038 10代・女性 店頭で相談すると良いと思います。

#039 40代・回答しな

い

店頭よりも、電気屋さんやネットで購入のほうが安く買えると思う

#041 40代・男性 ネット、動画、ゲーム普通にできます。

#044 40代・女性 価格も大切だが、保証期間や交換について確認した方が良い

#045 40代・女性 自分が何を一番優先したいのか考えたほうが良い
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#047 40代・女性 安い機種は何かしらそんなに凄く求めていなければそんなに不満もなく、またよりセーブできまた次の機種でもよい

製品が買えるので、凄くどこまでも追うより、安く手に入る幸せ感を感じた方が何かと前向きになれるかなと感じま

した。

#048 40代・男性 キャンペーンや口コミをしっかり見ること。

#049 40代・男性 オンラインショップの割引と頭金なしは大きいので必ずチェックしたほうがいい。普段使いが中心ならAQUOS wish

やGalaxy Aシリーズで十分。性能より“自分の使い方に合うか”を基準に選ぶと失敗しない。

#050 40代・男性 自分が求めていること、スマホで使う機能などで譲れないところの条件を満たしている機種を買うと良いと思います。

#051 20代・女性 ARROWSシリーズで可愛いカラー端末があるのでチェックしてみて欲しいです！

#052 40代・女性 価格だけで決めず、自分が普段どんな使い方をするかを考えて選ぶのがおすすめです。電話やLINE、ネット中心なら

エントリーモデルでも十分満足できると思います。

#053 40代・男性 田舎のドコモだと、それほど投げ売りというところがないので、量販店や中古専門店での購入をお勧めします。

#055 20代・女性 店頭で店員さんにどの機種どのような性能があるのか、利点を聞いてどれが自分に合ってるか見て確かめるのがいいと

思います！

#056 50代・男性 ない

#059 20代・男性 身の丈にあった性能を選ぶ

#060 40代・女性 iPhoneは丈夫で使いやすい。長らく使いたいならオススメ

#061 30代・女性 特に性能にこだわりがないのであればコスパが良い機種を選ぶことをお勧めします。また、カメラだけは画質が良い

ものがいいなど、こだわりがあれば店員さんに違いを説明してもらって購入することをおすすめします。

#063 50代・女性 比較サイトを見たほうがよいです

#064 50代・男性 ドコモショップでは在庫が無いと売ってくれない。

#065 30代・女性 特に問題ないです

#066 40代・男性 色々検討してから

#067 50代・女性 スマホでも安い機種を買うと、動作がカクカクしてイライラしがちだと思います。特に中国製の安い機種は、今の時代

は発火のリスクもあります。発火すると周りに迷惑をかけてしまうので、安さだけにこだわらず、本体が熱くなったり

しないかを含め、店頭での動作確認をお勧めします。

#068 30代・男性 しっかりとそれなりのスペックを購入するべき

#069 30代・男性 ゲームをあまりしないならAQUOS wishなどのエントリーモデルでも十分です。価格だけでなくメモリ容量やバッテ

リー性能も確認して選ぶと満足しやすいです。

#070 30代・男性 最新機種にこだわらないなら型落ちiPhoneやキャンペーン対象機種は非常にコストパフォーマンスが高いのでおすす

めです。

#071 20代・女性 価格だけでなくRAMやストレージ容量も確認すると、長く快適に使える機種を選びやすくなります。

#072 20代・男性 利用目的がSNSや電話中心ならエントリーモデルで十分です。ゲームやカメラ重視ならミドルクラス以上も比較して選

ぶと後悔しにくいです。

#073 30代・男性 価格だけで決めず、用途に合った性能やキャンペーンも比較すると、満足度の高い買い物ができます。

#074 20代・女性 電話やSNS、ネット利用が中心なら安いモデルでも十分です。自分の使い方に必要な性能を確認して選ぶのがおすす

めです。

#076 60代以上・男性 まず購入前に、ネット等へ詳しく情報仕入れてから購入したほうが後で後悔しないです

#078 20代・男性 調べてみて

#079 40代・女性 家電量販店での購入だったので、ドコモに限定せずどの携帯会社で希望のストレージを確保した機種がお得に購入で

きるか相談できたのが良かったので、広く情報収集することをお勧めします。

#080 30代・女性 口コミサイトなどでレビューを確認してからの購入を進める。公式サイトなどでのスペックの説明と実際の使用感は安

い機種ほど差が大きいから。
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#081 50代・女性 本人が納得しているなら安いものでも十分かと思います　自分が使うのにあとで後悔のないよう性能は調べてから購

入をお勧めします

#085 20代・男性 b

#087 30代・男性 重いゲームをしないのであればエントリーモデルで十分満足できます。購入時は「いつでもカエドキプログラム」や

「オンラインショップ限定割引」を上手く活用するのが一番お得です！

#088 20代・女性 Google Pixel 9a、Xperia 10VIIなどのミドルレンジモデルを、割引や返却プログラムを活用して実質価格で選ぶ。

#089 60代以上・男性 高い機能や大きな容量を必要としなければ、安くてもとても快適につかえます。

#090 30代・男性 AQUOSははずれがない

#092 50代・男性 ありません

#095 40代・女性 安いときは一度考え直してみてください！口コミをよくチェックしましょう

#096 40代・女性 スマホは本体料金が高額なので、リユース品なども検討するといいと思います。

#097 40代・男性 いまはエントリーモデルでも値段が高くなってきているので、中古品や公式のリユース品を検討するのもいいかもしれ

ません。

#098 50代・女性 安くても機能は充実しているので、特にこだわりがなければ、安い機種で良い

#101 40代・男性 自分のスマホの使い方によってしっかりと機種を見定めてほしい

#104 20代・女性 私は他社からの乗り換えだったこともあり安く手にすることができました。店舗の基準を満たしており、店頭で買え

たのでしっかり説明もあったので、もし安い機種を考えているのであれば不安なことを直接聞ける店頭での購入が良い

と思います。

#105 40代・男性 価格だけでなく普段使うアプリの動作を基準に選ぶと失敗しません。

#106 30代・男性 安さだけで選ぶと動作の重さで後悔するので、自分の用途に必要な性能を見極めるのが大切です。ドコモなら割引が

効くAQUOSのWishシリーズ等、基本性能がしっかりした型落ちモデルを狙うと失敗しません。

#108 50代・女性 安くてもそこまで破格に安くないものもありますが、10万円でも今のスマホからすると安い方です。その10万円くら

いするものであっても、機種などによって不具合などが使い始めから口コミであがっているものもあるので、新しく出

たばかりは注意が必要ですし、モデルが古くなると安くはなりますが、そうしたものは口コミが出てるので色々見て

から購入がおすすめです。

#109 30代・女性 何を求めるのかによって購入を考えるべき。

#110 30代・男性 普段使いが中心なら、エントリーモデルや型落ちモデルでも十分満足できる場合が多いです。

#111 40代・男性 スマホでなにをしたいか、どういう使用が多いかを相談しあったものを選んでもらう

#112 50代・男性 電話・メールだけなら安いので十分。

#113 50代・男性 とにかく 店員に聞いて一番安いものを見つけてもらいましょう

#114 20代・回答しな

い

安いスマホは性能が悪いって覚えといた方がいい
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